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스트리밍 답변방식을
기본으로 합니다.

선별된 문서와 사용자
질문을 LLM에
전달하여 단순

생성하지 않고 맥락을
고려하여 자연스럽고

유익한 답변을
생성합니다.
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LLM 모델을
활용하여

맥락을 고려한 답변
생성

다양한 답변
형식 지원

대화의 흐름에 따라
답변을 조절

㎼ 사용자의 질문의도를 반영하여 핵심정보
강조

㎼ 문맥정보를 바탕으로 추가적인 정보제공
㎼ 자연스러운 문장표현 사용하여 사용자의

이해도 향상

㎼ 이전 대화 내용을 기반으로 맥락에 맞는
답변 제공

㎼ 사용자의 질문에 대한 답변뿐 아니라
추가적인 답변 제공
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스트리밍 답변방식을
기본으로 합니다.

선별된 문서와 사용자
질문을 LLM에
전달하여 단순

생성하지 않고 맥락을
고려하여 자연스럽고

유익한 답변을
생성합니다.
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㎼ 답변 스타일, 정보 상세도 등을 조절 가능한
    프롬프트 제공
㎼ 사용자의 필요에 맞는 답변 생성
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㎼ 어떤 질문을 자주하는지 어떤 정보에 관심을
가지는지 분석

㎼ 사용자의 요구를 챗봇 개선에 활용
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㎼ 챗봇 사용 과정에서 발생하는 문제점을
파악하고 지속적으로 AI챗봇을 개선 함
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ChatGPT 는 OpenAI에서 개발한 최신 LLM 모델입니다. GPT 아키텍처를 기반으로 텍스트 생성, 번역, 
질의응답 등 다양한 작업을 수행하도록 훈련되었습니다.
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TEL ) 1577 -  3218 HP ) 010- 9322- 4810 skson@xidsys.co.kr http:// www.xidsys.co.kr
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